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PLANETA DAS TIC 5.°110.° ANDS

UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Conceitos basicos
Informatica, Tecnologias da Informagao, Tecnologias da Informagao e Comunicagao
Informagao

Areas de aplicagio das TIC
Computador — Informatica e Burética

Comunicagao — Telecomunicagdes e Telematica
Controlo e Automagao — Robética e CAD-CAM

Introducao a estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Unidade Central de Processamento e Memérias

Motherboard
Dispositivos de Entrada e Saida de Dados

Decis6es fundamentais na aquisicdo e/ou remodelagdao de material informatico

Programas informaticos
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Informatica

MAGCAO
Origem da palavra

A palavra Informatica provém da jungao das AUTOMATICA
palavras Informacao e Automatica

Significado
Tratamento ou processamento da informagao
utilizando meios automaticos, nomeadamente o

computador. -
INFORMATICA
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Origem da palavra

Provém das palavras gregas techné, que
Tecnologias significa saber fazer, e logia, que significa
conhecimento organizado.

Significado
Tecnologias E o conhecimento adquirido e organizado

da relativo a uma determinada area de

i intervencgao.
Informacgao

(Th

Origem da palavra

Informacgao Provém da palavra latina informatione.

Significado
Acto ou efeito de informar.

Conjunto de dados articulados de forma a
terem significado.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Tecnologias da Informacgao (TI)

Consistem em processos de tratamento, controlo e comunicacdo da

informagao, fundamentalmente através de meios electrénicos.

Os processos de tratamento da informagdo estdo essencialmente ligados a

Informatica utilizando, portanto, computadores ou sistemas informaticos.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

A Informacgéao

Segundo Claude Shannon, a informagao esta presente sempre que um sinal é
transmitido de um ponto a outro.
Por exemplo:
Palavras;
Quadros (sinais visuais sob a forma de ondas de luz);
Impulsos eléctricos através dos quais os nossos olhos transmitem sinais ao
cérebro;
Musica;
Etc.

O tratamento da informacéo cada vez se articula mais com os processos de comunicacao
dessa informacao de uns locais para outros, independentemente da distancia.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Informacao digital e dados

Informagao

Conjunto de dados articulados com significado. Ou seja, é tudo aquilo (palavra,
frase, imagem,...) que nos podera permitir a tomada de decisoes e a execugao

de acgoes.
Informagao Digital

Toda a informagao que existe sob a forma digital, a qual podemos aceder

através de um computador.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Informacao digital e dados

‘g Na Web, toda a informacgao, quer

seja texto, sons ou imagens,

)¢

encontra-se em formato digital
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Areas de aplicagio das TIC

Autarquias

TIC revolucionam >
Administracdo Central .E-'l mq%!?rmmaill

s tecruskogias U preciosd instrurmento de trabalbo

Vinhos e cortica ainda sem Tl
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Areas de aplicagdo das TIC — Computador

Origem da palavra

Provém da palavra latina computare, que
significa contar, calcular ou avaliar.

O computador é um conjunto de dispositivos electronicos capazes
de aceitar dados e instrucoes, executar essas instrucdes para
processar os dados e apresentar os resultados.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Areas de aplicagdo das TIC — Computador

Informatica

Significa o tratamento, ou processamento, da informagao utilizando meios
automaticos, nomeadamente o computador ou sistemas informaticos (computador
e outros dispositivos associados).

Buroética

Designa a aplicacdo de meios informaticos no tratamento e circulagdo da
informagao em escritérios ou gabinetes administrativos.

Actualmente também se utiliza com alguma frequéncia a expressao escritério
electronico.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Areas de aplicagdo das TIC — Comunicagio

Telecomunicagéao
Tele é um prefixo de origem grega que exprime a ideia de "longe", "ao longe", "a
distancia.

Comunicacgao tem a ver com o acto de transmitir informagao.

Consiste num servico de comunicagdo a distancia que envolve a integragdo de
sistemas tais como: televisao, video, linhas telefénicas, satélites, etc.

Telematica

Caracteriza-se pela conjugacdo de meios informaticos (computadores, modems,
etc.) com meios de comunicagao a distancia (linhas telefénicas, satélites, etc.)
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Areas de aplicagdo das TIC — Comunicagéo — Telematica

Servigos telematicos mais utilizados

WWW (World Wide Web)

E-mail (correio electrénico) e V-Mail (Video Mail)
Listas de Correio (Mailling Lists)

Transferéncia de ficheiros (FTP)

News (Newsgroups) — foruns tematicos de discussao

Videoconferéncia — (Netmeeting ou Internet Phone With Video)
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Areas de aplicagdo das TIC — Comunicagio

Canais utilizados na comunicacao

Linha telefonica convencional

Linha RDIS (Rede Digital com Integragao de Servigos)
Cabo de fibra éptica

ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line)

FWA (Fixed Wireless Access)

Satélite EDI (Electronics Data

Interchange)

Exemplos de aplicagao da telecomunicacgao
Videoconferéncia
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Areas de aplicagdo das TIC — Controlo e automagio

As Tecnologias de Controlo e
Automacao caracterizam-se pela
intervengdo de meios informaticos
no controlo de mecanismos e

processos industriais.

A Robotica e o CAD/CAM séo dois
dos principais dominios de

intervengao desta area.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Areas de aplicagdo das TIC — Controlo e automagio — Robética

A robética é a area que estuda o desen-
volvimento de sistemas electromecanicos
(rob6s) nos quais intervém meios e proces-

sos informaticos.

A utilizagao destes dispositivos é de grande
importancia sempre que é necessario realizar
tarefas com o maximo de eficiéncia e
precisao ou aceder a lugares onde a presenca
humana se torna dificil, arriscada e até

mesmo impossivel.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Areas de aplicagdo das TIC — Controlo e automagio — CAD/CAM

CAD (Computer Assisted Design) — Projecto
ou desenho realizado com a utilizagao de

computadores e softwares especificos.

LK

CAM (Computer Aided Manufactoring) -

pindiidi

Sistemas de fabrico controlados por

computador.
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Estrutura e funcionamento de um sistema informatico

HARDWARE

Todos os dispositivos fisicos que constituem
Os sistemas um sistema informatico.
informaticos sao

constituidos por

SOFTWARE

Programas — conjunto de instrugées — que
gerem e controlam o hardware, de uma forma
organizada, para que o computador possa

funcionar convenientemente.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico - Hardware

O hardware é responsavel por:

Entrada de dados (/nput) — Recepgao dos dados a serem processados

Processamento — Manipulagao dos dados por forma a obter
informagao

Armazenamento — Armazenamento de informagao para posterior
reutilizacao e transporte

Saida de dados (Output) — Visualizagao e obtengao da informagao produzida
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Estrutura e funcionamento de um sistema informatico - Hardware

CPU - Unidade
- — Central de
Dispositivos Processamento

(o[}
Entrada

Dispositivos
de
Saida

Os dados s&o Em seguida séo enviados Os novos dados,
jitfoduzkios para a unidade central de depois de processados,
através dos processamento sdo enviados para os
dispositivos de periféricos de saida

entrada (input) (output).

10
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico - CPU

UNIDADE DE PROCESSAMENTO

Porque é a unidade Porque é aqui que se
fundamental de realiza todo o

todo o sistema processamento

Porque é
apenas um

componente
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico - CPU

Principais componentes:

Unidade de Controlo (UC) — determina e controla as operagées a efectuar

Unidade Légica e Aritmética (ULA) — é responsavel pela execugéo de todas
as operagoes aritméticas

Registos — armazenam, temporariamente, os dados com que a ULA efectua as
operagoes

Unidade de Comunicagao Interna (UCI) - liga os diferentes componentes internos
do microprocessador aos componentes externos

11
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico - CPU

Para que todos os componentes funcionem é necessario que comuniquem entre si,

permitindo a circulacdo dos dados a processar

Para tal, existe um sistema de comunicacao interno designado por Barramento ou Bus.

Barramento Local, que interliga a Unidade Central de Processamento (CPU) a
memoria
Barramento de Entrada e Saida, que interliga todos os dispositivos externos ao

barramento local
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico - Memérias

E na meméria que sdo armazenados os dados para processamento, os dados
intermédios, os resultados finais e até mesmo o programa que, num dado momento,

esta a ser executado, determinando assim o processamento

E importante distinguir dois tipos de memdrias: a meméria principal (central ou

primaria) e a memodria secundaria (auxiliar ou de massa)

12
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Memoérias primarias, principais ou centrais

RAM (Random Access Memory) — E uma meméria de leitura e escrita onde o acesso a
informagdo é feito aleatoriamente. E volatil, pois perde toda a informagdo quando o
computador é desligado.

SRAM - sdao mais rapidas que as DRAM mas ndo tém tanta capacidade de

armazenamento de informagao.

DRAM - sao as mais acessiveis em termos de preco mas também as mais lentas.

VRAM - sdo mais rapidas que as DRAM para operagées de video pois permitem
operagoes de leitura e escrita em simultaneo.

NVRAM, Flash RAM ou "meméria Flash® — é um tipo de meméria RAM que nao

perde os dados quando desligada.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Memoérias primarias, principais ou centrais

ROM (Read Only Memory) é uma memoéria que apenas pode ser lida.

PROM (Programmable ROM) — pode ser programada, electricamente, apenas uma

vez.

EPROM (Erasable and Programmable ROM) e EEPROM (Electric EPROM) — podem
ser apagadas e reescritas mais do que uma vez. Pelo nosso computador

continuam a ser utilizadas como ROMs normais.

FLASH — tem caracteristicas muito semelhantes as memérias EEPROM. E uma
memoria nao volatil que, utilizada normalmente, permite apenas a leitura dos

seus dados.

13
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Memoérias primarias, principais ou centrais

Utilizada para o armazenamento dos dados mais requisitados pelo

processador, evitando, assim, ler ou escrever directamente na memoéria RAM.

A cache interna é uma memoria de acesso bastante rapido, que se coloca entre
a memoéria principal (RAM) e o processador. Contudo, a sua capacidade de

armazenamento é, normalmente, reduzida.

Existe ainda a cache secundaria — cache nivel 2 — tipicamente externa, com maior
capacidade de armazenamento do que a cache interna e também com tempos de acesso

superiores.
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Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Memorias secundarias, auxiliares ou de massa

Dispositivos de armazenamento mais utilizados

Discos rigidos * - Discos épticos

Disquetes Bandas magnéticas e tapes g ‘m"
u A
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Memoérias secundarias, auxiliares ou de massa

Discos solidos
Ainda pouco divulgados, utilizamse como um disco mas séao
compostos por circuitos integrados.
Sao rapidos e muito pequenos.

Actualmente existem sob a forma de porta-chaves, caneta e até
relégio, e permitem transportar um volume consideravel de informacéao
(32 MB, 64 MB, 128 MB, ...).

Ligam-se a porta USB (Universal Serial Bus) do computador.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
A placa principal (motherboard)

A motherboard é o elemento mais importante de um
computador pois tem como fungdo permitir que o
processador comunique com todos os periféricos

instalados com maior velocidade e fiabilidade.
|
E

E na motherboard que esta o microprocessador, a memoéria principal, os circuitos de

apoio, a placa controladora (que controla a circulagdo da informagao entre o processador
e o periférico), os conectores do barramento que permitem estabelecer a ligagdo aos

periféricos, etc.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico — O barramento (bus)

Uma das caracteristicas mais importantes de um computador é a arquitectura de
barramento (bus) que utiliza e que determina a forma como estao interligados todos os
componentes e periféricos desse computador e a velocidade a que a informagao é
transmitida.

Trés arquitecturas principais:

ISA (Industry Standard Architecture)
VLB (Vesa Local Bus)

PCI (Peripheral Component Interconnect)
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Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Dispositivos de entrada e saida de dados

Um dispositivo de entrada é um sistema que permite introduzir dados do exterior num

sistema informatico.

Um dispositivo de saida é um sistema que permite ao computador disponibilizar

informagao para o exterior, para que a possamos utilizar.
Dispositivos de:

Entrada
Saida

Entrada e saida

16



PLANETA DAS TIC 5.°110.° ANDS

UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Dispositivos de entrada

Os dispositivos ou periféricos de entrada convertem a informagdo introduzida pelo

utilizador em sequéncias proprias de bits, capazes de serem interpretados pelo

processador.

Teclado

Rato

Scanner

Leitor de cédigo de barras
Joystick

Camara digital
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Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Dispositivos de saida

E através dos dispositivos ou periféricos de saida que os dados processados pelo

processador sao transmitidos para o exterior.
Ecra ou monitor N L :

Impressora

Projector de imagem

17
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Estrutura e funcionamento de um sistema informatico
Dispositivos de entrada e saida

Os dispositivos, ou periféricos, de entrada e saida tanto permitem efectuar a entrada
como a saida de dados. Ou seja, sdo dispositivos capazes de canalizar informagdo do

exterior para o interior do computador e vice-versa.

Pl d
Monitor tactil Ry
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Estrutura e funcionamento de um sistema informatico — Software

Programas escritos em diversas linguagens de programacao que determinam a actividade e
o comportamento de um sistema informatico desde os dados a serem processados até ao

funcionamento de um periférico.

Sistema Conjunto de programas fundamentais para o
funcionamento do computador — Sistema Operativo
— Ms-Dos, Windows 95, Windows 98, Windows ME,
Windows Xp, Windows NT, Windows 2000, Unix,

Software Linux, etc.

Aplicacdo Programas de ambito especifico usados pelos
utilizadores para a realizagao de algumas tarefas.

Processadores de texto, editores de imagens, jogos,
etc.
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UNIDADE 1: Introdugédo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

Aquisicao de um Sistema Informatico: aspectos a ter em atencao

Motherboard

Processador
Meméria RAM
Capacidade do disco

Velocidade no acesso aos dados

Placa grafica

Placa de som
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